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TPAプログラムに役立つヒント 

効果的な TPAコンプライアンス方針 
IQVIAは、IQVIA第三者アクセス限定ライセンス契約の制限および義務をベンダー様が遵守する上で、役立つと判

断したアイデアを共有します。ベンダー様は、IQVIAデータを不正な使用、アクセス、開示、流用または誤用から

保護するために必要な全ての合理的な措置を講じる必要があります。そのためのヒントを以下に示します。 

バランス 

• TPA の要件を満たすために必要なアクションを決定する際は、アクセスする IQVIA データの量、アクセス期

間およびアクセスする従業員数などの要因を考慮する。 

効果的な TPAコンプライアンス方針 

• ベンダー様の義務を認識する。 

• コンプライアンス違反を防止および検出するための基準と手順を確立する。 

• TPAコンプライアンスに責任を持つ適切なポジションの従業員を任命する。 

• TPAコンプライアンス・プログラムの習慣的な取組みと手順をベンダー様の従業員に周知する。 

• TPA要件がベンダー様の従業員によって遵守されていることを確認するために合理的な措置を講じる。 

• ベンダー様の TPAコンプライアンス・プログラムの有効性を定期的に評価する。 

• 従業員がコンプライアンス違反を報告し、コンプライアンスに関するガイダンスを求めることができる仕組み

を保有する。 

• コンプライアンス違反に対する適切な懲戒処分の採用により、コンプライアンスの促進および強化を図る。 

• コンプライアンスに関するドキュメントを保持する。 

• ベンダー様の TPA コンプライアンス・プログラム改善のために、定期的な評価を実施し、適切な措置を講じる。 

方針の適用 

• TPA要件を遵守する目的に適した取組みを採用する。 

• ベンダー様の TPAコンプライアンス・プログラムを効果的に機能させるためのリソースと権限を確保する。 

• ベンダー様の TPAコンプライアンスの習慣的な取組みが機能することを保証する。 

 

第三者アクセス限定ライセンス契約をご確認ください 

ご不明な点がある場合は、IQVIA第三者アクセス限定ライセンス契約をご確認下さい。 

本ヒントは、有用なガイドとなることのみを意図したものであり、本契約に基づくベンダー様の法的義務を変更するものではありません。 


