
  

DICAS ÚTEIS DO PROGRAMA TPA 

Princípios de conformidade efetiva com TPA

  

A IQVIA gostaria de compartilhar ideias que outros fornecedores consideraram úteis para cumprir as restrições e 

obrigações do Contrato de licença limitada de acesso de terceiros IQVIA. Os fornecedores são obrigados a tomar 

todas as medidas razoáveis necessárias para proteger os Dados IQVIA contra uso não autorizado, acesso, 

divulgação, apropriação indébita ou uso indevido. Abaixo estão algumas dicas para ajudá-lo a fazer isso.  

Proporcionalidade 

• Ao determinar as ações necessárias para atender aos requisitos do TPA, considere fatores como a quantidade 

de Dados IQVIA aos quais você tem acesso, o período de tempo durante o qual você tem acesso e o número 

de funcionários com acesso.  

Princípios de conformidade efetiva com TPA 

• Esteja ciente de suas obrigações 

• Estabeleça padrões e procedimentos para prevenir e detectar não conformidades 

• Atribua funcionários devidamente posicionados para serem responsáveis pelo cumprimento da TPA 

• Comunique as práticas e procedimentos do seu programa de conformidade TPA aos funcionários 

• Tome medidas razoáveis para garantir que os requisitos de TPA sejam cumpridos por seus funcionários 

• Avalie periodicamente a eficácia do seu programa de conformidade com a TPA 

• Tenha um sistema onde os funcionários possam relatar não conformidade e buscar orientação sobre 

conformidade 

• Promova e faça cumprir a conformidade usando medidas disciplinares adequadas para a não conformidade 

• Conformidade de documentos 

• Avalie periodicamente e tome as medidas adequadas para melhorar seu programa de conformidade com a TPA 

Aplicação dos Princípios 

• Práticas de emprego apto para o propósito de cumprir os requisitos da TPA 

• Dê recursos e capacite seu programa de conformidade com TPA para funcionar de maneira eficaz 

• Garanta que suas práticas de conformidade com TPA funcionem 

 

Consulte o Acordo de Licença Limitada de Acesso de Terceiros 

Em caso de dúvida, consulte o Contrato de licença limitada de acesso de terceiros IQVIA. É o documento que 

controla. Este Dicas úteis destina-se apenas a ser um guia útil e não altera nenhuma obrigação legal que o 

Fornecedor possa ter nos termos do Contrato.  
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