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Effektivität im Außendienst neu 
konzeptionieren – mit dem modularen 
Training Field Force Excellence 
Der Außendienst ist nach wie vor das wirksamste 
Instrument, um mit Entscheidern im Gesundheits-
wesen in Kontakt zu treten, aber die Art der Interaktion 
wandelt sich. Unser Trainingsangebot Field Force 
Excellence gibt Ihnen detaillierte Einblicke in den 
neuesten Stand von Healthcare-Vertriebskonzepten. 

Auf dieser Grundlage können Sie Ihren Außendienst 
effektiver gestalten – und sorgen so dafür, dass Sie 
auch in Zukunft erfolgreich sind. 

Können Sie sich diese Fragen beantworten?

Wie können wir die Effektivität unseres Außendienstes optimieren?

Was ist State-of-the-Art bei den Vertriebskonzepten der Healthcare-Branche, 
und welche bewährten Branchenstandards bieten sich an? 

Wie können wir Methoden und Erkenntnisse effektiv einsetzen, um uns im 
Wettbewerb zu differenzieren?

Was wir für Sie tun können

Ob vor Ort oder virtuell: unser Trainingsangebot bringt Ihr Wissen über Außendiensteffektivität auf den 
neuesten Stand und zeigt Ihnen, wie Sie einen modernen, datengesteuerten Außendienst gestalten können. In 
einem flexiblen zeitlichen Rahmen bieten erfahrene Experten konzeptionelle Lernvorträge, Praxisbeispiele und 
interaktive Diskussionen zu den Schwerpunktthemen der Teilnehmer – von Marktdefinition und -analyse bis zum 
Außendienst-Management.
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Das ist Ihr Nutzen

Vorbereitung Ihres Teams, in einem 
anspruchsvollen, dynamischen Marktumfeld 
erfolgreich zu agieren

Detaillierte Einblicke in die gesamte Bandbreite 
der Themen rund um Außendiensteffektivität, 
von der ersten Markteinschätzung bis zur 
Implementierung

 
Kenntnis und Nutzung von bewährten Ansätzen, 
Methoden und Projektbeispielen aus der Praxis

Direkte Interaktion mit erfahrenen Experten mit 
umfangreicher Projekterfahrung und umfassen-
der Kenntnis deutscher Rx- und Spezialmärkte 
sowie in Consumer Health und MedTech

SIE HABEN INTERESSE AN UNSEREM ANGEBOT ODER SPEZIFISCHE FRAGEN? 

Ihre Ansprechpartnerin: 

Andrea Horst          T: +49 (0)69 6604 4679          E: andrea.horst@iqvia.com


